





O Centro de Promocgao da Crianca e do Adolescente Sao
Francisco de Assis - CPCA - é uma entidade educacional e de
assisténcia social, mantida pelo Instituto Cultural Sdo Francisco d
Assis, uma associac¢do civil com personalidade juridica de direito
privado, de utilidade publica, com sede, domicilio e foro na cidads
de Porto Alegre, RS.

MISSAO

Incidir no processo de desenvolvimento integral do publico
alvo da assisténcia social, com vistas a sustentabilidade e
fortalecimento da comunidade com base nos principios

franciscanos de respeito a vida e justica social.

VISAO

Ser uma instituicdo necessaria, integrada e pertinente,
reconhecida pela sociedade por sua exceléncia na garantia das
segurancas de acolhida, de convivio familiar, comunitario e
social, e de desenvolvimento de autonomia.

PRINCIPIOS

Todo cidadao é filho de Deus; A VIDA é sagrada - estg acima de
qualquer outra op¢ao, Justica Social - onde a vida esta mais
ameacada e fragilizada é onde deve-se dar mais atencao e

fomentar uma acao articulada; O jeito de se fazer as coisas, ou

ensinar algo, é fundamental sem, no entanto, desprezar a
importancia do conteudo; Politica de Assisténcia Social
emancipadora - que contribua para o processo de
desenvolvimento integral do sujeito.



ESPIRITUALIDADE
SOLIDARIEDADE
RESPONSABILIDADE
DIALOGO
FRATERNIDADE
ETICA
ALTERIDADE

Valores cristdos franciscanos e eCuménicos; que
promovem a dignidade humana e; que recuperam os
direitos ameacados ou violados das criancas,
adolescentes e suas familias, bem como da
comunidade e de toda a pessoa em vulnerabilidade.
Tendo como principal ponto de referéncia e
intervencao o dialogo, valorizando a realidade do ser
humano e respeitando o0 sagrado que habita em
cada sujeito.



UNIDADES SERVICOS

FASC (SCFV 06-15 ANOS/SCFV 15-17 ANOS/ SAF)
CPCA - SEDE SMED (ORQUESTRA /PEI- EDUCACAQ INTEGRAL)
SJCDH/RS CENTRO DA JUVENTUDE

CASA SAO FRANCISCO |FASC (SCFV 06-15 ANOS/SCFV 15-17 ANOS/ SAF)

CASA SANTA CLARA FASC (SCFV 06-15 ANOS/SCFV 15-17 ANOS/ SAF)

CASA NS APARECIDA |FASC (SCFV 06-15 ANOS/ ACAO RUA / SAF)

CRAS- MAPA FASC ( SCFV 06-15 ANOS)

FASC - Crianca ou adolescente chega ao AR 07 (via conselho ou juizado)

ABRIGO AROT "PORTA DE ENTRADA"
ABRIGO AR08 Eiﬁ;%iisi;gii tgs?szlljaunizgsjn gue ingressa no Acolhimento, fica até que
FUNCIONARIOS QUANT.

FASC/ ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL 70
FASC/ ABORDAGEM SOCIAL 39
FASC/ SERV ATENDIMENTO FAMILIAR 12
FASC/ SCFV 06-14 anos MAPA 7
FASC/ SCFV 06-14 anos 260 29
FASC/ SCFV 14 -18 ANOS TRAB EDUC i
SMED/ ORQUESTRA 29
SMED/ PEI - EDUCACAQ INTEGRAL 12
SJCDH/RS CENTRO DA JUVENTUDE 27
APRENDIZAGEM PROFISSIONAL 2
TOTAL 224




1.SERVIGO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV

Parceria: FASC/PMPA

06 a 15 anos => Meta: 320 atendidos més
15 a 17 anos=> Meta:24 atendidos més

O SCFV tem por objetivo acolher criancas e adolescentes de 06 a 15 anos e de 15a17
anos, em situacdo de risco e vulnerabilidade social e/ou violacdo dos direitos
fundamentais.

Os atendimentos acontecem no turno inverso a escola, na Casa Sao Francisco, Casa
Santa Clara, na Unidade CRAS - Mapa e no CPCA Sede.

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Janeiro e Fevereiro

e Periodo de férias funcionarios - repasse integral;
e Atividades pedagdgica projeto verao;

Marco

e Suspensao das atividades coletivas - repasse integral ;
e Distribuicao cestas de alimentos as familias atendidas pelos projetos;

Abril

e Suspensao das atividades coletivas - repasse integral ;

e Custos basicos (salarios e encargos, contabilidade, telefone e internet, agua e luz);
e Distribuicao cestas de alimentos as familias atendidas pelos projetos;

e Entrega de atividades pedagdgicas para levar casa;



Maio a Agosto

e Contratos colaboradores suspensos - reducao repasse;

e Custos basicos (salarios e encargos, contabilidade, telefone e internet, agua e luz);

e Servicos que nao pararam: Acao Rua, Acolhimento Institucional, SAF e o Setor
Administrativo;

Setembro

e Retomada do servico em regime de plantao - reducao repasse;
e Distribuicao cestas de alimentos as familias atendidas pelos projetos;

Outubro, Novembro, Dezembro

e Retomada do servico em regime de plantao - repasse integral;

e Atendimento presencial - individualizado e online com entrega de atividades
pedagogicas;

e Plano de Formacgao para os educadores SCFV: Pedagogia da Autonomia - Paulo
Freire;

e Videoconferéncias com coordenacdes- semanais;

- Ao longo desse periodo, os colaboradores foram
organizados em plantoes, para atender todas as demandas
de:

e Discussao com a rede sobre as familias que se encontram em um estado maior
de insegurancga alimentar,

e Organizacao das listagens, ligacdes para as familias e, acolhimento destas e de

familias que sao da comunidade, mas nao acessam o servico social, —
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e Orientacdes sobre a pandemia, Pr il R ]

e Cadastro de todas as familias contempladas alimentos emergenciais =~

e Distribuicado dos alimentos. G

Lol

e Dispondo assim, a essa populacao em vulnerabilidade, um meio de se manter,
neste periodo de isolamento social.



2. RETAGUARDA SERVIGO DE CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE
VINCULOS ORQUESTRA VILLA-LOBOS - SMED

Parceria: SMED/PMPA
Meta: 300 criancas e adolescentes

O Projeto de Educacao Integral- PEI, através dos convénios celebrado junto a SMED,
garante um atendimento para estudantes, regularmente matriculados nas Escolas
Municipais de Ensino fundamental de POA, de até trés horas reldgio diarias, além da
carga horaria fornecida pela escola, contribuindo no desenvolvimento integral e no
processo de aprendizagem do educando; e construindo uma relacdao mais
harmoniosa com a familia e a comunidade em geral, de acordo com os quatro eixos

de aprendizagem da educagcao em tempo integral: Letramento, Numeramento,
Iniciagao Cientifica e Educagao do Sensivel

HISTORICO PARCERIA COM A SMED

Janeiro, Fevereiro e Mar¢co

e Termo Colaboracdo vigéncia: 01/03/19 a 01/03/20integral;
e Educacao integral + atividade Extra curricular

Abril

e Término deste Termo - Rescisdes de toda a equipe;
Setembro

e Orquestra retoma as atividades com apoio empresa privada.
Novembro

e NOVO Termo Colaboracao - PEI (somente Educacao Integral- atividade extra
curricular=>Orquestra aguarda aprovacao SMED )



3.CENTRO DA JUVENTUDE - LOMBA PINHEIRO

e
Parceria: RS/SJCDH
Meta: Para ser executada em 24 meses, atendimento de 300 adolescentes e jovens
O Projeto Centro da Juventude Lomba do Pinheiro, executado em parceria entre
CPCA, Governo do Estado/SJCDH e o BID, com vistas a reducdo da exposicdo a
circunstancias e comportamentos de risco entre jovens de 15 a 24 anos vulneraveis a
violéncia, tem por finalidade inclusao desses jovens, de ambos os sexos, em acdes

com foco na elevacao da insercao dos jovens em situacao de risco ao sistema
educativo e ao mundo e mercado de trabalho.

ACAO DESENVOLVIDA:

e Curso de Aprendizagem Profissional Gastronomia Solidaria - Cozinheiro Geral

e Curso de Aprendizagem Profissional Help Desk - Apoio ao usuario de informatica.
(Vide Aprendizagem Profissional)

e Cursos Livres (inclusao Digital, Informatica para iniciantes, Gastronomia, Dancga,
Fotografia

e Movimento Geracao
e Oficinas de Musicalizacao e Expressao
e Oficinas de Esporte

e Curso de Aprendizagem Profissional e Auxiliar Administrativo (Vide
Aprendizagem Profissional)



Parceria: EMPRESAS PRIVADAS / CENTRO DA JUVENTUDE LOMBA PINHEIRO
Meta: atendemos em méedia 150 jovens

O Programa de Aprendizagem Profissional do CPCA, proposto para adolescentes e
jovens de 14 a 24 anos incompletos, tem como finalidade viabilizar a igualdade de
condicdes para o acesso e integracao ao mundo do trabalho, transitando da
condicao de vulneravel a condicao de trabalhador. Por meio de processos formativos
gue compoem atividades tedricas e praticas, desenvolvem o senso critico nos
adolescentes, favorecendo o desenvolvimento da capacidade de agir cada vez mais
e com maior autonomia, discernimento e responsabilidade na vida comunitaria e
social.

Quatro pilares da educacao e os eixos principais do programa, assim definido:
Eixo 1 - Desenvolvimento Pessoal do (a) Adolescente
Eixo 2 - Desenvolvimento Social do (a)Adolescente

Eixo 3 - O Adolescente e o mundo do Trabalho



Parceria: FASC/PM PA
Meta: 240 (80 POR NUCLEQO)

O Servico Acao Rua executa a abordagem social de rua, da protecao especial de
meédia complexidade. Tem por publico alvo criancgas, adolescentes, jovens, adultos,
idosos e familias em situacao de risco pessoal e social que utilizam os espacos
publicos como forma de moradia e/ou sobrevivéncia, estdo incluidas as criancas e
adolescentes em situacao de trabalho infantil.

A ICSFA desenvolve o servico em trés regides (Parthenon, Lomba do Pinheiro e Leste)
do municipio de Porto Alegre.

Contexto nos territdrios nesse periodo pandémico:
e Aumento do trabalho infantil;

e Aumento da populacdo em situacao de rua (saida do sistema prisional,
desemprego...);

e Aumento de situagcdes novas - 1° abordagem;
e Casos mais agravados de saude mental, uso de SPA;

e Violéncia nos territérios - algumas regidoes nao podemos acessar. Inclusive
violéncia institucional (abordagem truculenta da policia)

Beneficios ofertados nesse periodo:

Hotelaria (recurso rapido sem burocracia );

Auxilio moradia covid:

Cestas basicas;

Ponto de cuidado (em 2020 alimentacao e banho);



6. SERVIGO DE ATENDIMENTO FAMILIAR - SAF

Parceria: FASC/PMPA )
Meta: 2.000 (500 POR NUCLEOQ)

Os quatro nucleos de Servico de Atendimento Familiar (SAF) existentes na Lomba
do Pinheiro sao referenciados ao Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e
executados pelo Centro de Promoc¢ao da Crianca e do Adolescente (CPCA) atraveés
da parceria com a gestao municipal.

Os SAF's realizam atividades complementares ao CRAS nas microrregidoes em que
estao localizados, com acdes de carater preventivo, protetivo e proativo frente as
demandas do territorio.

UNIDADES
M ATENDIMENTO }

LOMBA
PINHEIRO BONSUCESSO

RECREIO DA ESMERALDA
DIVISA

ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

Marco, Abril, Maio

e Atendimento direcionado para a sede;
e Periodos de incertezas: aguardo de protocolos sanitarios para nortear o trabalho;

Junho, Julho, Agosto
e Retorno das equipes para seus territorios;

e Com os protocolos estabelecidos, as estratégias sao definidas para efetivacao do
atendimento;



Setembro, Outubro, Novembro

e Distribuicao de cestas basicas e kits de limpeza;

e Desafio com a logistica envolvida na entrega dos alimentos (entregas,
solicitacao, receber, organizar, distribuir, contabilizar e entregar no sistema).

e Aumento de mais de 100% de atendimentos comparados ao periodo anterior a
pandemia.

e Este aumento também pode ser atribuido ao fechamento de muitos servicos
publicos importantes para as familias ( educacao, INSS, DP, IGP, Férum).

Diante do contexto pandémico, as expressoes da questao social transformaram-se
significativamente, onde a inseguranca alimentar e o desemprego foram as
principais demandas de atendimento para os SAFs, e tais situacdes foram porta de
entrada para outras vulnerabilidades decorrentes das questdoes socioecondmicas
vivenciadas pelas familias atendidas por este servico.

Fome/inseguranca alimentar;

Saude Mental;

Uso abusivo de SPA (Substancias Psicoativas);

Trabalho informal;

Trabalho infantil;

Dificuldades em acessar CADASTRO UNICO e AUXILIO EMERGENCIAL;
Acesso a internet;

Encaminhamento de BPC;

Merecem destaques o perfil da populacao que passou a ser atendida, onde
historicamente o publico majoritario eram mulheres, os atendimentos passaram a
ter a presenca expressiva da populacao masculina e também por pessoas idosas.



7. CAPACITAGAO PARA ADULTOS

Parceria: ICSFA - REDE PRIVADA
Meta: Foram atendidos em média 30 educandos

O projeto de formacao para adultos € uma demanda permanente para o ICSFA que
tem por publico alvo adultos de baixa escolaridade e limitacao profissional
residentes da Lomba do Pinheiro.

Trata-se da qualificacao com vistas a geracao de trabalho e renda possibilitando o
desenvolvimento de habilidades em alternativa de inclusao no Mundo do Trabalho.
Trabalham o individuo em seu contato com a comunidade, por isso promovem nao
s6 a melhoria das condicdées econdmicas e sociais do individuo e sim da
comunidade como um todo. Essas agoes contribuem para que os beneficiados
participem de uma rede de distribuicao de renda local.

Dele ja decorreram grupos de producgoes, acdes de organizagao popular e outros
que qualificam a vida das familias da comunidade.



8. ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL

Parceria: FASC/PMPA
Meta: 50 (30 CASA AR 07 /20 CASA)

O Servico de Acolhimento Institucional € um acolhimento provisorio e excepcional
para criancas e adolescentes sob medida de protecao - como prevé o art. 98 do
Estatuto da Crianca e Adolescente - em situacao de risco pessoal ou social, cujas
familias ou responsaveis encontram-se, temporariamente, impossibilitados de
cumprir sua funcdo de cuidado e protecdo.O ingresso da crianca e/ ou adolescente
sempre acontece com medida judicial.

O ICSFA em dois (2) espacos (AR 07 e AR 08) que pertence a PMPA, atendem
criancas e adolescentes, de O a 18 anos incompletos. Ambos os espacos funcionam
24h em esquema de quatro plantées, manha 08h as 14h, tarde 14h as 20h e dois a
noite 20h as 0O8h.

AR Q7 - seria para até 30, mas por ser porta de entrada da rede de abrigagem tanto
pelo acolhimento via juizado quanto pelo acolhimento emergencial (pernoite) nao
tem um numero fixo do maximo.

AR 08 - Até 20, mas na pratica atendem demanda de acordo com
encaminhamento da rede, normalmente a maior.




DURANTE A PANDEMIA...

Equipe neste periodo ndao parou nenhum dia, devido a necessidade do servico.

Tentou-se fazer escalas e organizacdes diferenciadas, mas nao foi possivel por muito
tempo, tal a importancia da presenca fisica nos espacos




PROCEDIMENTOS:

CASA AR O7:

1.Crianca ou adolescente chega (via conselho ou juizado)

2.E feita a anamnese inicial, com entrevista e organizacdo deste(s) individuos.
3.Educador e técnica de enfermagem realizam procedimentos estruturados e
deixam quem chega, na Sala de Isolamento até que o AR 08 possa recebe-lo(s).

CASA AR 08:

O AR 08 - Vem servindo de isolamento de todo educando que ingressa no
Acolhimento até que cumpra-se 15 dias de isolamento. Com ou sem sintomas. (Com
10 dias de isolamento em um quarto, ele pode sair e circular pela casa, até que feche
0s seus dias para poder ser encaminhado para o AR 07).

Concomitante a isso educandos que fazem curso, trabalham, estudam, ou fazem
visitas familiares e que ja tenham autonomia, os mesmos residem entdao no AR 08.
(Desafio)




DEMONSTRATIVO FINANGEIRO 2020
REGEITAS

LRy B 8 TNt J
RECEITAS PARCERIAS PREYISTO RECEBIODO EXECUTADO
GOYERNO MUNICIPAL 11.068 469,54 7.396 759,09 7.895 476,26
FASCH ACOLHIMEMTO INSTITUCIONAL 3.390.749 55 2.944 991,06 3.225.239 54
FASCY ABDRDAGEM SOCIAL 2165.551.04 216555104 2165.551,04
FasC!SERY ATEMOIMERTO FAMILIAR TA1927.72 TA3927.72 T4E.202,00
FASCY SCFY DE-14 anos MARA 257457 52 174.452.74 174.452.74
FASCH SCFY 06-14 anos 260 862 957,21 64329389 64329329
FASCY SCFY 14 -18 ANDS TRAE EDUC 174.196,05 144.259,35 144.259,35
SMEDIPEI [educagio integral] 3.363.660,00 574.214,37 78040879
CMOCA FUNMERIAMEA 116.300,00 13.008,58 12.008 .88
GOYERND FEDERAL 282.856,73 245.363.34 245.363.34
FUNDO MNACIONAL AZSZIST SOCIAL 265.702,73 21.209,34 271.209,34
JUSTICA FEDERAL 24.154,00 24.154,00 24.154,00
GOYERNO ESTADUAL 1.562 964,00 947.722.57 1.073.004 45
SJCOHIRS POA 1562.964,00 947 5T 1073004 45
RECEITAS PROPRIAS 29018000 £49.660,29 249,660,729
DOACOES NACIONAIS Z66.460.49 ZEE.460,43
DD.ﬁ.l;leS INTERMACIOMNAIS 274.880,00 274 BE0,00
PROJETO FUNMD ROEERTO MARIMHD 23.750.00 23.750,00
EVEMNTOSIFESTAIBAZAR 10,000,000 £.035,40 £.035,40
FROJETO SICREDI £.000,00 4.504,400 4. 504,40
GRUPO GERDAL[ ORGUESTRA VILLA
Lpi=ics) 120,000,400 120.000,00 120.000,00
APREMDIZAGEM PROFISSIONAL 154.150,00 154.120,00 154.120,00
3.282 .57
RECEITAS MAD OFERACIONAIS 328257
RECEITAS FINANCEIRAS 45.049,07
REMOIMENTO AFLICACEES FINAMN. 996,13
REMOIMERNTO POUPAMCA 4156310
TOTAL DAS RECEITAS 12.204 470,27 9.487.847.92 | 10062504 34




DEMONSTRATIVO FINANGEIRO 2020
DESPESAS

DEMONSTRATIVO DAS DESPESAS OPERACIONAIS
TOTAL VALOR

DESPESAS OPERACIONAIS RH ADMINISTRATIVAS| MANUTENCAD | PERMANENTE | PROVISAD DESPESAS |RESGATADO

DOPERACIONAIS | POUPANCA
GOYERNO MUNICIPAL 6.302.040,30 GE0_441,05 25726749 983,41 E45. 744,01 7895 476,26 49871717
FASC ACOLHIMENTO INSTITUCIOR, 2B57.869,23 1400875 2596156 - 227.400,00 3.226.23954 28024848
FASC! ABORDAGEM SOCIAL 1.761.429.25 162.279,12 FBETIAD azzi 224.207,26 216252104 =
FASCH SERY ATERDIMENTO FAMILL, B43.287.74 43.055,20 42 653,06 - £1.200,00 T46.202,00 1227427
FASC! SCFY 06-14 anos MAPA 112.400,30 £.251,50 33.000,44 = 22.800,00 174.452,74
FASCH SCFY 06-14 anos 260 45376777 55.970,52 EA.165,60 - £4.400,00 E43.293.85
FASCH SCFY 14 -18 AMOS TRAE EDUG 101.308,36 3.355,30 N035,36 = 28.536,76 144,259,385
SMED! ORQUESTRA E31.975,95 107.520,65 237129 > 17.200,00 T80.408.73 20619442
CMDCA! FURMCRIANGA, = 13.005,8% = 13.003,58
GOYERND FEDERAL - 38 704,60 190_413.74 16_245 00 - 245363 34 -
FUMDO MACIONAL ASSIST SOCIAL = 3870460 132.504,74 = = 221.209,34
JUSTICA FEDERAL - - 7.809,00 16.245,00 - 24.164,00 -
GOYERNO ESTADUAL 858.560,42 44 362 46 169.190,27 890,30 = 1.073.003.45 125.270,88
SJCOHIRS POA 262.6E0,42 44.262 46 189.190,27 290,20 - 1072.002,45 126.270,88
RECEITAS PROPRIAS 177.200,66 8.300.61 563.871.85 21.219,70 79.067 47 849.660.29
DOACEES MACIONAIS = = 2BEA4ED,43 = = 2EE.4E0,43
DOAGEES INTERMACIONAIS - - 274.680,00 - - 274.680,00
PROJETOFUND ROBERTO MARINH = = T034.70 16.715,30 = 23.750,00
EVEMNTOSFESTAIBAZAR - - E.035,40 - - £.035.40
FROJETO SICREDI = 4.504,40 4.504,40
GRUPOGERDAL 13.897,65 - 1002,35 - - 120.000,00
APRENDIZAGENM PROFISSIONAL 582030 2.300,61 260331 TA.06747 154.130,00
FRECEITAS FINAMNCEIRAS
REMDIMENTO APLICACOES FINAN,
FREMDIMEMTO FOUFAMNEA
TOTAL DAS DESPESAS 7.337 801.38 780 808.72 1.180.743_35 39.338.41 724 81148 10063 503 34 575 65541




INFORMAGOES FINANCEIRAS

Receita por Origem

Parceria com / 0
Poder Piblico |\90,54/6>% RS 8.589.856,00 }

Recursos
ELEeE >< 3,99%% RS 852.942,86 }
N\

. 4
Rendimentos
Financeiros (\ 0,47% % RS 45.049,07 J

 TOTAL RECEITA R$9.487.847,93




INFORMAGOES FINANCEIRAS

Despesa por aplicagao

» » ﬂ>i ?291* RS 7.337.801,38 ]

ADMINISTRATIVA | 7,76% R$ 780.808,72 ]

h!,ﬂ'iltiﬂ&iﬂ |@ RS 1.220.081,76 }

pedagdgico, gas de cozinha bens

para rescisoes ferias, 13°

A ( \
PROVISAO | 7,02% RS 724.811,48
7.02% 44 R$ |

|
[ TOTAL DESPESAS RS 10.063.503,34 (575.655,41 ==PROVISAD) ]




CESTAS DISTRIBUIDAS

Durante o ano, mantivemos o atendimento em alguns
momentos de forma presencial e individual e em outros
por meio de contatos telefonicos, visitas ou atividades
remotas e online. A instituicao seguiu sua missao de
acolher e atender as necessidades de quem precisava.
Neste percurso o CPCA, além de desenvolver as atividades
gue ja desenvolvia, passou a criar campanhas e utilizar
recursos dos projetos para montar cestas basicas(com
alimentos e produtos de higiene e limpeza), onde foram
entregues 7737 cestas. Somando-se a isto, também foram
entregue as familias, quentinhas (alimentacao em prator

individuais).

1.737 CESTAS DISTRIBUIDAS

RECURSO PROPRIO

RECURSO PUBLCO
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CPCA

“Abrace uma vida, mude uma histéria”
www.cpca.or.br




